NOTSTROM
TECHNIK CLASEN

ERFAHRUNG MACHT
DEN UNTERSCHIED

Service und Wartung von NTC
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SERVICE & WARTUNG VERFUGBARKEIT EXPERTISE TOP-TECHNIK SICHERHEIT



P EINLEITUNG

EIN ERFAHRENES TEAM.

EIN EFFEKTIVES NETZ.

DIE BESTE TECHNIK.

SEHR GEEHRTE KUNDEN,

Partnerschaft heiBt fr uns, Ihnen zuzuhéren und mit
lhren Augen zu sehen. Entsprechend ist auch unser
Service konzipiert. Sie brauchen die Sicherheit, dass
Ihre Stromversorgungsanlagen fur den Notfall einsatz-
bereit sind, und dafir brauchen Sie einen zuverlas-
sigen Servicepartner, der lhnen jederzeit kompetent
zur Seite steht — das NTC-Service-Team. Wenn Sie
mehr Uber unsere Dienstleistungen und die Vorteile
eines Wartungsvertrages mit NTC wissen mochten,
rufen Sie uns gerne an, wir freuen uns auf Sie!

lhr NTC-Service-Team

AGIEREN STATT REAGIEREN

Ein sehr wichtiger Teil der Serviceleistungen von NTC
ist die Analyse bestehender Stromversorgungen.

Bei der Uberpriifung der Versorgungssicherheit eines
Standortes testen die Experten von NTC umfassend
alle relevanten technischen, baulichen und orga-
nisatorischen Aspekte im Hinblick auf adéquate
Leistung, ausreichende Sicherheit und mégliche
Verbesserungen. Das Ergebnis dieser Untersuchung
ist eine transparente Bewertung des bestehenden
Versorgungskonzeptes sowie ein Vorschlagskatalog
flr dessen Optimierung.

ZENTRALE
Schleswig-Holstein
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Stiitzpunkt
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Das NTC-Service-Team garantiert lhnen:

« Dienstleistungen von gleichbleibend
hoher Qualitat

« Stltzpunkte deutschlandweit
» Unabhangigkeit von Herstellern
e Rund-um-die-Uhr-Service

e Ein umfassendes Leistungsspektrum

Stiitzpunkt
Nordrhein-Westfalen
(Dortmund)
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Niederlassung
Hessen
(Frankfurt)
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Stiitzpunkt
EVE)

(Munchen)




P LEISTUNGEN

NTC BRINGT SICHERHEIT

Das NTC-Service-Team bildet durch sein breites
Leistungsspektrum das Ruckgrat jeder Notstrom-
versorgung. Die NTC-Spezialisten sind besonders
im Umgang mit Notstromaggregaten, USV- und
Batterieanlagen geschult und weisen teilweise
Uber 25 Jahre Berufserfahrung auf. Im Wartungs-
oder Schadensfall steht Ihnen rund um die Uhr
ein kompetenter Ansprechpartner zur Verfigung.
Unabhéngig von geographischer Herkunft, Firmen-
groBe und Branche sorgt das Team von NTC far
den unterbrechungsfreien Betrieb individueller,
hochverfligbarer Notstromversorgungen.
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Unser moderner Fuhrpark ist Garantie
flr Zuverlassigkeit zu jeder Zeit.

Notstromanlagen machen nur

dann Sinn, wenn sie im Notfall
funktionieren. Deshalb ist eine
regelmaBige Wartung notwen-

dig, zum Teil sogar gesetzlich
vorgeschrieben. NTC ist lhr kom-
petenter Servicepartner, der lhre
Anlagen zuverlassig wartet und
im Schadensfall rund um die Uhr
zur Verflgung steht.

Leistungsspektrum im Uberblick:

« Montagen und Demontagen,
Service und Reparaturen

 Inbetriebnahmen

« Aufnahme der Ist-Zustande und Erarbeitung
eines Vorschlagskatalogs zur Optimierung

 Schulungen
e 24-Stunden-Service, 365 Tage im Jahr

» Wartungen gemaf3 den zurzeit gdltigen
DIN-/VDE-/DE-/EN-Vorschriften sowie UVV/BGV

« Netzmessungen & -analysen

e USV-Anlagen
 Notstromaggregate

« Batterieanlagen

 Ladegerate

* Batteriellberwachungssysteme

* Service und Wartung

FROG

Notstromaggregate-Zentralsteuerfeld.




» BEISPIELHAFTE BATTERIEPRUFUNG

Fachliche Expertise und bewahrte
: —7 Ausristung: das Erfolgsrezept von NTC.

BEISPIELHAFTE BATTERIEPRUFUNG

Nach dem aktuellen Stand der Technik gibt es keine
bessere und sicherere Methode, eine Batterie auf
ihre Einsatzfahigkeit zu testen, als das BDE-System.
Dieses System ist das Standard-Prifverfahren bei
NTC, um Anwendern und Anlagenbetreibern die
groBtmaogliche Sicherheit zu gewahrleisten.

Die Anforderungen der taglichen Wartungspraxis
haben das Geratedesign maBgeblich bestimmt.
Das Ergebnis ist ein Messgerat, das speziell auf die
Wartung von Batterieanlagen zugeschnitten ist und

den Techniker vor Ort optimal unterstitzt. Unsere
Batterieprtifung ist beispielhaft. Batterietest auf dem letzten Stand
der Technik: das BDE-System.

Bei dem Batterietest muss die Batterie entladen
werden. Erst mit den gewonnenen Daten aus
Strom- und Spannungsmessung lasst sich eine
fundierte Beurteilung abgeben. Das BDE-System
beruht auf dieser Konzeption, um sowohl dem
Anwender als auch dem Anlagenbetreiber die

groBtmaogliche Sicherheit zu geben.




» WARTUNGSVERTRAGE

Der Wartungsbestand umfasst
mehr als 480 Anlagen mit festen
Wartungsvertragen.

WARTUNGSVERTRAGE

Mit dem Abschluss eines Wartungsvertrages bei Ihre individuellen Vorteile:

NTC Ubergeben Sie uns die Verantwortung fur lhre « Optimierung der Anlagenlebensdauer
Ar?lag‘e. Wir sorggn daflr, dass Ihre Anlage jeo!er— * Nachweis der Einsatzféhigkeit gegenuber
zeit einsatzbereit ist und alle gesetzlichen Bestim- dem TOV usw.

mungen eingehalten werden. . )
9 9 « Uberwachung der (tlw. gesetzlich vor-

. . . geschriebenen) Wartungstermine
Ein Wartungsvertrag erleichtert die Budgetpla-

nung und spart Kosten, weil durch die regel- * Frihzeitige Erkennung von Schaden

mé&Bige Wartung Schaden friihzeitig erkannt * Praventive Instandhaltung
und praventiv behoben werden. Das erhéht  Gute Budgetplanung
die Anlagenlebensdauer.  24-Stunden-Service, 365 Tage im Jahr

 Bevorzugte Behandlung im Stoérungsfall/
Prioritat gegentiber Kunden ohne
Wartungsvertrag

Unsere Wartungen werden selbstverstandlich
gemaB den zurzeit giltigen DIN-/VDE-/DE-/EN-
Vorschriften (z.B. EN 50272 Teil 2, EN 50600-2-2)
sowie UVV/BGV-Vorschriften und dem WHG § 19
durchgefahrt. (Stand: Mai 2014)
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